
Plan for oppfølging av NOKUT rapport 

Paragraf  Krav til oppretting Aktivitet/ hva gjør vi? Hvem har ansvar Frist 

Universitets- og høyskoleloven 
§ 1-6 Universiteter og høyskoler skal ha et 
tilfredsstillende internt system for 
kvalitetssikring som skal sikre og videreutvikle 
kvaliteten i utdanningen. 
 
Studentevalueringer skal inngå i systemet for 

kvalitetssikring. 

Kunsthøgskolen i Oslo må revidere sitt kvalitetssystem slik at det 
sikrer kvalitetsarbeidet og legger til rette for kvalitetsutvikling i 
studietilbudene.  
Høgskolen må også sørge for at kvalitetssystemet tilrettelegger 
for at eventuell sviktende kvalitet kan avdekkes og rettes opp 
innen rimelig tid. 

Overordnet krav. 
Legge en plan med tiltak/aktiviteter som samlet 
innfrir dette. 
 

Rektorat og direktør 1. juni 2022 

Prosessbeskrivelser og tydelige rolle- og ansvarsbeskrivelser må 
inngå i kvalitetssystemet. 
 

Rolle og ansvarsbeskrivelse: Hente inn beskrivelsene 
fra delegasjonsoversikten.  
Prosessbeskrivelser: Siste del av kvalitetssløyfen må 
tydeliggjøres og dokumenteres. Hvem har ansvar å 
følge opp alle ledd i sløyfen helt ned til studenten. 

Studieadministrasjon, 
prorektor, dekaner 

1. des 2021 

Rapporteringslinjene må presiseres, og det må legges bedre til 
rette for dokumentasjon av alle prosessene. Dette vil sikre at 
systemet favner institusjonen som helhet, og det vil være tydelig 
hvilke prosesser som skal gjennomføres, og hvem som har 
oppfølgingsansvar. 

Tydeliggjøre rapporteringslinje:  
- studierapport 
- avdelingsrapport 
- institusjonsrapport 
“Prosessbeskrivelser: Siste del av kvalitetssløyfen må 
tydeliggjøres og dokumenteres. Hvem har ansvar å 
følge opp alle ledd i sløyfen helt ned til studenten.” 

Studieadministrasjon, 
prorektor og dekaner 

1. des 2021 

Justere kvalitetsrapport-mal: 
Tilføye kolonne: tiltak/ansvar/frist 

Studieadministrasjon, 
prorektor 

Gjennomført 
14. Sept. 2021 

Kvalitetssystemet må også sikre at studentenes evalueringer 
dokumenteres gjennom formelle og skriftlige kanaler i 
kvalitetsarbeidet. 
 

Studieprogramnivå: Gjennomføring og innarbeiding 
av de nye rammene for emneevaluerings. 
Avdelingsnivå: Rutiner for dokumentasjon av 
avdelingsledelsens møter med studentdemokratiet. 
Institusjonsnivå: Rutiner for dokumentasjon av 
dialog mellom ledelse og SR må skrives ned med 
tiltak og frist. 
 

Studieadministrasjon, 
dekaner og rektorat 

1. juni 2022  

Universitets- og høyskoleloven 
§ 4-3 (4) Institusjonens arbeid med 
læringsmiljøet skal dokumenteres og inngå 
som en del av institusjonens interne system 
for kvalitetssikring etter § 1-6. 

KHiO må dokumentere sitt systematiske arbeid med 
læringsmiljøet ved samtlige avdelinger og ved høgskolen som 
helhet, herunder planlegging og gjennomføring av tiltak. 
 

LMU: Vurdere om mandatet og rutiner er tydelig 
nok. Tydeliggjøre hvordan studentene melder inn 
saker. Hvordan saker følges opp og av hvem. 
Varslingsrutiner: Tydeliggjøre informasjonen. 
 
«Siste del av kvalitetssløyfen må tydeliggjøres og 
dokumenteres. Hvem har ansvar å følge opp alle 
ledd i sløyfen helt ned til studenten.» 

Prorektor for utdanning, 
LMU, utdanningsutvalg 

1. juni 2022 

Studiekvalitetsforskriften  
§ 2-1 (2) Institusjonene skal gjennomføre 
periodiske evalueringer av studietilbudene 
sine. Representanter fra arbeids- eller 
samfunnsliv, studenter og eksterne 
sakkyndige som er relevante for studietilbudet, 
skal bidra i evalueringene. 
Evalueringsresultatene skal være offentlige. 

KHiO må dokumentere gjennomføring av periodisk evaluering av 
studietilbud i henhold til institusjonens egne retningslinjer for 
periodiske evalueringer, som ble vedtatt i KHiOs styre i mars 
2021. 
 

Periodisk evaluering av det første studietilbudet, 
master i teater, må igangsettes høst 2021. 

Studieadministrasjon 1. juni 2022 

Studiekvalitetsforskriften 
§ 4-1 (2) Kvalitetsarbeidet skal være forankret 
i institusjonens styre og ledelse på alle nivåer. 

KHiO må arbeide for å etablere en felles kvalitetskultur ved 

institusjonen og iverksette tiltak for å fremme samarbeid og 

erfaringsdeling på tvers av avdelingene.  

Utdanningsutvalg: Igangsetting i henhold til plan og 
involvere utdanningsutvalget i oppfølgingsarbeidet 
og i å bygge kvalitetskultur. 

Prorektor for utdanning, 
dekaner og 
utdanningsutvalg 

1. juni 2022 



Institusjonen skal gjennom kvalitetsarbeidet 
bidra til å fremme en kvalitetskultur blant 
ansatte og studenter. 

Programråd: Tydeliggjøring av roller, ansvar og 
mandat. Evaluere om rådene fungerer etter 
hensikten. 
Informasjon og opplæring. 
Samarbeid og erfaringsdeling på tvers – tiltak drøftes 
i utdanningsutvalg. 

Videre må høgskolen involvere studentene i kvalitetsarbeidet og 
dokumentere tiltak for å øke studentenes involvering og 
medvirkning på alle nivå. 

«LMU: Vurdere om mandatet og rutiner er tydelig 
nok. Tydeliggjøre hvordan studentene melder inn 
saker. Hvordan saker følges opp og av hvem. 
Varslingsrutiner: Tydeliggjøre informasjonen.» 
 
«Avdelingsnivå: Rutiner for dokumentasjon av 
avdelingsledelsens møter med studentdemokratiet.» 
 
«Institusjonsnivå: Rutiner for dokumentasjon av 
dialog mellom ledelse og SR må skrives ned med 
tiltak og frist.» 

Rektorat, dekaner 1. des 2021 

Studietilsynsforskriften 
§ 4-1 (5) Kunnskap fra kvalitetsarbeidet skal 
brukes til å utvikle kvaliteten i studietilbudene 
og avdekke eventuelt sviktende kvalitet. 
Sviktende kvalitet skal rettes opp innen 
rimelig tid. 

KHiO må dokumentere hvordan kunnskapen institusjonen henter 
inn fra ulike kilder, blir brukt i arbeidet med å sikre og 
videreutvikle kvaliteten i høgskolens studietilbud. 
 

Dokumentere hva vi gjør med funn. Hva skjer med 
tiltak, hvordan følges det opp og hvordan informeres 
det om hva som er gjort/hva en tenker seg å gjøre. 
 
«Siste del av kvalitetssløyfen må tydeliggjøres og 
dokumenteres. Hvem har ansvar å følge opp alle 
ledd i sløyfen helt ned til studenten.» 

Rektorat og direktør 1. juni 2022 

 


