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Bedriftshelsetjeneste (BHT) er en fagkyndig og radgivende tjeneste innen forebyggende HMS-arbeid
hvor hensikten er a bista arbeidsgiver, arbeidstakerne, arbeidsmiljgutvalg og verneombud med a
skape sunne og trygge arbeidsforhold. BHT skal veere fagkyndige og radgivende innen forebyggende
helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid og skal bista arbeidsgiver og de ansatte med a fglge opp
arbeidsmiljget og komme med forslag til forbedringer.

Innholdet er regulert i kontrakten mellom Synergi Helse og oppdragsgiver og tar utgangspunkt i
felgende lover og forskrifter:

e Arbeidsmiljgloven §1-2, §3-3

e  Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning §1-2, §1-4, §13-2, §13-3

e  Forskrift om administrative ordninger §1-1, §1-2, §1-3, §2-1, §2-2.

Innhold er regulert giennom kontrakt med virksomheten og utarbeidelse av
handlingsplan for arbeidsgivers bruk av bedriftshelsetjenesten. Arbeidsgiver skal bestille
bistand i henhold til lover og forskrifter. Malet med rapporten er a gi en hensiktsmessig
oversikt og tilbakemelding med hensyn til tidsbruk og gjennomfgrte tjenester, og pa
bakgrunn av dette komme med anbefalinger i virksomhetens forebyggende HMS-arbeid.

Tjenestens innhold

Her fglger en oppsummering av de tjenester Synergi Helse har bistatt virksomheten med gjennom
siste aret. Tabellen viser omfang benyttede tjenester i Igpet av aret.

Det er benyttet totalt 112 timer, fordelt som vist under.
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Aktivitet Timer Stk
Arbeidshelse oppfglging 3,5 11
Helseundersgkelse 2,5
HMS-mgter 45,5 4
Kurs/Undervisning psykososialt arb.miljg 2,5
Psykososialt arbeidsmiljg 18
Smittevern 5
Sykefraveer oppfelging/forebygging 6,5
Systematisk HMS 17
Vaksinasjon 6,5 37
Yrkeshygiene 5
SUM 112

Samhandlings- og rapporteringsmgter

Etter oppstart pa samarbeidet sommeren 2020, har det veert Igpende kontakt mellom partene.
Det har veert lav terskel for & ta kontakt med hverandre begge veier. Det er gjennomfgrt
regelmessige mgter mellom oppdragsgiver og Synergi Helse hvor man sammen har funnet hvilken
samarbeidsform som passer best. | desember ble det ogsa avholdt et statusmgte med
gjennomgan av leveranse gjennom aret. Situasjonen i samfunnet med COVID-19-pandemien
pavirket noe av samarbeidet, og bedriftshelsetjenesten har ikke blitt like kjent med lokalene til
Kunsthggskolen i Oslo som gnsket, men digitale I@sninger har likevel gjort det mulig a skape
relasjoner ogsa utenom e-post og telefon.

Arsplan

Arsplanen tar utgangspunkt i Arbeidsmiljglov og Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning (bla
§ 13-2 og 13-3) og virksomhetens kjente risikoforhold. Ved a ta utgangspunkt i lovkrayv,
risikovurderinger og virksomhetens behov i det forebyggende HMS arbeidet, sikres det at BHT bistar i
det omfang som er virksomhetens behov - slik at man oppfyller forskriftens krav. Siden 2020 var
startpunkt for samarbeid, har bistanden vaert der behovet var stgrst i fgrste omgang, uten den
strammere rammen en arsplan gir. Det er lagt mer fgringer for aktiviteter i et arshjul for 2021 som ble
laget i statusmgtet i desember 2020.

HMS-arbeid og kartlegging

Bedriftshelsetjenesten har bistatt med gjennomgang av virksomhetens vernerunde-skjema, et
arbeid som fortsetter inn i 2021. Det har ogsa veert en kartlegging av eksponeringer for ansatte pa
verksted og i renhold for a lage grunnlag for malrettede helseundersgkelser. Dette ble gjort i
samarbeid med yrkeshygieniker fra bedriftshelsetjenesten og de neermeste lederne med ansvar
for ansatte med eksponeringer. Vernetjenesten har ogsa vaert godt involvert i dette arbeidet. De
malrettede helseundersgkelsene er planlagt giennomfgrt i fgrste halvar 2021.

AMU

Bedriftshelsetjenesten har deltatt i AMU-mgter hvor det har blitt rapportert om siste periodes
aktivitet og annet som man har blitt enige om i planleggingsmgtet en uke fgr AMU-mgtet.
Bedriftshelsetjenesten sin rolle er a stgtte og veilede AMU i sine oppgaver, som pa et overordnet
niva er a fglge arbeidsmiljgutviklingen og pase at det systematiske HMS-arbeidet utfgres i henhold til
lover, forskrifter og interne regler. Bedriftshelsetjenesten sin deltakelse i AMU gir en god kjennskap
for bedriftshelsetjenesten i utfordringer knyttet til arbeidsmiljget i virksomheten.
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Vaksinering og COVID-testing

Det ble tilbudt influensavaksiner til ansatte i desember, og 37 ansatte meldte seg for a bli vaksinert pa
arbeidsplassen. Vaksineringen foregikk over to dager i desember. Det har ogsa veert fortlgpende
COVID-19-testing av ansatte med saerskilt behov, for eksempel pa grunn av pendling. Dette har blitt
bestilt direkte til sykepleier som har bistatt med testing og oppfalging.

Oppfelging av medarbeidere som star i fare for a bli sykemeldt eller er sykemeldt
Bedriftshelsetjenesten bistar som fri og uavhengig aktgr for arbeidsgiver og arbeidstaker i
arbeidet med gode oppfeglgings-/tiltaksplaner, fremmer god dialog mellom partene og bidrar til at
partene iverksetter gode tiltak for gkt arbeidsevne. Bedriftshelsetjenesten har bistatt i arbeidet
med oppfelging og/eller tilrettelegging for arbeidstakere som star i fare for a bli eller allerede er
blitt sykmeldt gjennom kartlegging av risikofaktorer og mestringssamtaler. Det har veert
gjennomfgrt trekantsamtaler med ansatt og naermeste leder, sykefravaersoppfglging i regi av NAV,
og samtaler med ansatt, nsermeste leder og bistand fra HR-avdelingen.

Gjennomfgrte kurs/opplaering
Fem ansatte deltok pa apent HMS-kurs for ledere og verneombud over tre dager i oktober 2020.
Det har ogsa veert holdt kurs i psykosoialt arbeidsmiljg for noen ansatte etter konkret bestilling.

Smittevern

Pa grunn av COVID-19-pandemien har hele samfunnet hatt behov for gode smittevernrutiner, og
KHiO er intet unntak. Bedriftshelsetjenesten har bistatt i sp@rsmal fortlgpende, testing av
pendlere over landegrenser, tolkning av prgvesvar, samt utarbeidet en smittevernplakat til 3
henge pa te-kjgkken rundt om pa skolen for @ minne ansatte om smittevernrutiner.
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Anbefalinger for 2021

Det anbefales a ha fortlgpende kontroll og dokumentasjon pa kartlegging og risikovurdering, tiltak og
planer for risikoomrader og opplaering i virksomheten. 2020 har med en ekstraordinaer situasjon
gjort smittevern til et fagomrade i HMS-arbeidet aktuelt for alle virksomheter i arbeidslivet. Enhver
virksomhet har matte vurdere om det kan vaere fare for at arbeidstakere utsettes for biologiske
faktorer. For a forebygge smitte av koronavirus (covid-19) er det viktig at arbeidsgiver (fortsatt)
giennomfgrer og jevnlig oppdaterer risikovurdering av mulig smittefare.

Det vil veere viktig & kartlegge risikofaktorene for 8 komme frem til smittereduserende tiltak som er
realistisk @ gjennomfgre per avdeling/arbeidsprosess. Dette arbeidet skal ogsa inkludere deltakelse far
arbeidstakere, verneombud og tillitsvalgte. Synergi Helse har spisskompetanse innen smittevern oog
kan bista i dette arbeidet.

For & sikre hensiktsmessig bruk av BHT opp mot lovkrav, risiko og behov i virksomheten, anbefales
fortsatt kontinuerlig systematisk kartlegging og risikovurdering av arbeidsmiljget. Kartlegging av
virksomhetens oppbygging og etterlevelse av HMS, kan for eksempel gjennomfgres ved & benytte
Synergi Helse sitt HMS Scorecard som metode. Verktgyet er til hjelp for a identifisere styrker og
svakheter, samt male utvikling av aktuelle HMS forhold.

Omstillingsprosesser, reformer og organisatoriske endringer er krevende situasjoner som ofte pavirker
arbeidsmiljget, og kan ha effekter pa de ansattes helse. Det anbefales a sikre grundige
risikovurderinger og mulighetsvurderinger som tar utgangspunkt i arbeidstilsynets definerte faktorer:
Lokale normer, mangfold og variasjon i arbeidstokken, lederens tilgjengelighet, tidlig rolleavklaring,
konstruktiv konflikthandtering, informasjonsflyt og kommunikasjon, kompetanse, og motivasjon. Vi
anser det sveert viktig at hensynet til og ivaretakelse av medarbeidere som nylig har vaert i omstilling
eller som fortsatt star i omstilling ivaretas. BHT kan bista enkeltindivider, ledergrupper, vernepersonell
og personalgrupper i dette arbeidet.

Det anbefales a fglge opp den systematiske eksponeringsvurderingen som er utfgrt for a identifisere
hvilke arbeidstakere som til en hver tid skal ha helseovervaking. Dette er arbeidstakere som har
eksponeringer i sitt arbeidsmiljg hvor lov, forskrift og risikovurderinger tilsier at arbeidsgiver skal
sgrge for egnet helseovervaking, jmf. Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning, § 14-1. Krav
til helseovervakning. Hensikten med helseundersgkelsen er a8 avdekke sammenheng mellom
arbeidsmiljgfaktorer og eventuelle helseplager, samt a fglge opp symptomer og tegn pa sykdom
eller skade som erfaringsmessig kan opptre i forbindelse med den enkelte arbeidstakers yrke,
eksponering for risikofaktorer og arbeidssituasjon.

Pa bakgrunn av endringer i AML kap.2A «Varsling» fra 1.1.2020, anbefales det virksomheten a
vurdere behov for endringer i interne varslingsrutiner.Synergi Helse kan bista i dette arbeidet.
Endringene i ny lov innebaerer:

e Flere grupper har fatt mulighet til a varsle

o «Kritikkverdig forhold», «forsvarlig fremgangsmate» og «gjengjeldelse» har blitt tydeliggjort

e Arbeidsgivers aktivitets- og omsorgsplikt har blitt lovefestet

e Krav om at varslingsrutine skal beskrive arbeidsgivers saksbehandling av varsel
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Lovververket stiller krav til risikovurdering av vold og trusler om vold. Det anbefales at virksomheten
kartlegger hvilken risiko det er for at arbeidstakerne kan bli utsatt for dette. Synergi Helse kan bista

med opplaering i risikovurdering, og fasilitering med god medarbeidermedvirkning. Videre anbefales
det 3 ha en gjennomarbeidet beredskapsplan, som er godt kjent i virksomheten.

Videre er det viktig at ledere er i stand til 8 handtere eventuelle konflikter og opplevde uheldige
belastninger i arbeidsmiljpet. Det anbefales at bedriften har godt beskrevet rutine for
konflikthandtering og godt skolerte ledere. BHT kan bista med utarbeidelse av rutiner, opplaering
og bistand til ledere og ansatte i konflikthandtering.

Vi takker for samarbeidet og ser frem til et fortsatt godt samarbeid i kommende periode.
Synergi Helse

Caroline Dyrnes
HMS-rdadgiver
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